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ABSTRACT

Prilagodba studenata u akademskom kontekstu podrazumijeva uspjesno ispunjavanje zahtjeva studentskog
zivota koji se pred njih postavljaju. Mnogi studenti mogu imati poteskoce u ostvarivanju kako akademske,
tako i emocionalne i socijalne prilagodbe na studij. S ciljem unapredenja kvalitete prilagodbe studenata u
visokoobrazovnim institucijama vazno je identifikovati faktore koji je otezavaju. Uvidom u literaturu iz ovog
podrucja je moguce konstatovati da mnogobrojni izvori stresa mogu doprinijeti poteSko¢ama u prilagodbi i
svakodnevnom funkcionisanju studenata. Cilj ovog rada je identifikovati najzastupljenije izvore stresa u
akademskom kontekstu iz perspektive studenata. U istrazivanju su ucestvovali studenti I i II ciklusa Odsjeka
za psihologiju Filozofskog fakulteta Univerziteta u Sarajevu (N=46). Istrazivanje je realizovano primjenom
online upitnika koji sadrzi deset pitanja, a koja se odnose na razli¢ite aspekte funkcionisanja studenata u
visokoobrazovnom kontekstu. Upitnik je konstruisan za potrebe ovog istrazivanja, a zadatak ucesnika je bio
da navedu koje izvore stresa percipiraju kada su u pitanju, npr., organizacija rada i vremena, realizacija
administrativnih i drugih tehnickih poslova, saradnja i komunikacija sa profesorima, nastavni sadrzaji i zadaci,
metode i oblici poucavanja, vrednovanje i pracenje rada studenata itd. Uradena je kvalitativna analiza odgovora
ucesnika. Dobiveni rezultati ukazuju na to da najveci izvor stresa predstavlja vremenski pritisak, koji se odnosi
na kratke vremenske rokove za realizaciju zadataka i nemogucnost adekvatne raspodjele aktivnosti u
odredenom periodu. Takoder, ve¢ina studenata stresnim percipira poteskoce sa kojima se susrecu kada su u
pitanju administrativne procedure na Fakultetu (saradnja sa sluzbama i funkcionisanje informatickog sistema).
Pored navedenih izvora stresa, odreden broj studenata navodi i poteskoce koje se javljaju u komunikaciji i
saradnji sa pojedinim profesorima te ukazuju na preoptere¢enost nastavnim zadacima (seminarskim radovima,
izvjestajima i esejima).

Kljuéne rijeci: izvori stresa, akademski kontekst, prilagodba studenata

Adaptation of students in the academic context implies successfully meeting the demands of student life that
are placed before them. Many students may have difficulty making academic as well as emotional and social
adjustments to their studies. In order to improve the quality of student adjustment in higher education
institutions, it is important to identify the factors that make it difficult. With insight into the literature of this
area, it is possible to state that numerous sources of stress can contribute to difficulties in adaptation and daily
functioning of students. The aim of this paper is to identify the most common sources of stress in the academic
context from the perspective of students. The I and II cycle students of the Department of Psychology, Faculty
of Philosophy, University of Sarajevo (N =46) have participated in this research. The research was conducted
using an online questionnaire containing ten questions, which relate to various aspects of functioning of
students in the higher education context. The questionnaire was constructed for the purposes of this research,
and the task of the participants was to indicate which sources of stress they perceive when it comes to, for
example, organization of work and time, implementation of administrative and other technical tasks,
cooperation and communication with professors, teaching contents and assignments, teaching methods and
forms, evaluation and monitoring of the student work, etc. A qualitative analysis of the participants' responses
was done. The obtained results indicate that the biggest source of stress is time pressure, which refers to short
deadlines for the realization of assignments and the inability to adequately distribute activities in a certain
period. Also, most students perceive stressful the difficulties they encounter when it comes to administrative
procedures at the Faculty (cooperation with services and the functioning of the information system). In addition
to the above stated sources of stress, a number of students also report difficulties that occur in communication
and cooperation with some professors and point out to an overload of teaching assignments (seminar papers,
reports and essays).

Key words: sources of stress, academic context, student adaptation
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1.0 Uvod

Period kasne adolescencije i ulazak u odraslu dob obiljezen je in-
tenzivnim promjenama kod mnogih osoba. Jedna od najznacajnijih tran-
zicijskih promjena u adolescenciji je prelazak iz srednje Skole na studij,
jer ukljucivanje u visokoskolsko okruzenje donosi razne moguénosti lic-
nog rasta i razvoja, ali i mnoge poteskoce. U zavisnosti od osobina li¢nos-
ti, stepena zrelosti, socijalnih 1 emocionalnih kompetencija, te dostupne
socijalne podrske, postoje razlike medu adolescentima u kvaliteti prila-
godbe na studij. Prilagodba na studij je fenomen koji se moze operaciona-
lizirati kroz razli¢ita ponaSanja i iskustva u svakodnevnom Zivotu studenata
(Ziv&i¢-Beéirevi¢ i sar., 2007). O¢ituje se kroz akademsku, socijalnu,
osobnoemocionalnu prilagodbu, te institucionalnu privrzenost. Prilagodba
studenata u akademskom kontekstu podrazumijeva uspjesno ispunjavanje
zahtjeva koji se pred njih postavljaju. S ciljem unapredenja kvalitete pri-
lagodbe studenata u visokoobrazovnim institucijama vazno je identifiko-
vati faktore koji je otezavaju. Promjena mjesta prebivalista ili udaljenost
obrazovne institucije od mjesta stanovanja, mnogo utroSenog vremena za
dolazak do zgrade fakulteta, prilagodba na novu zivotnu sredinu, razvi-
janje novih prijateljstava, smanjeni kontakti s porodicom i prijateljima,
troskovi studiranja (placanje studija, stanarine ili prijevoza) mogu biti
samo neki od izvora stresa u zivotu jednog studenta (Petek, 2016).

Rezultati istraZivanja pokazuju kako znacajan broj studenata ima
poteskoce i kada je u pitanju njihovo mentalno zdravlje (Koprivnjak,
2017). Pri adaptaciji na novi stil i tempo zZivota, oni studenti koji izvjesno
vrijeme funkcioniSu u stanju stresa mogu postati ranjiva populacija za
razvijanje raznih psiholoskih stanja kao $to su anksioznost, depresija, psi-
hosomatske poteskoce... Pojedini autori isticu da su medu najznacajnijim
izvorima stresa za studente bili preobiman nastavni plan i program, stalan
nedostatak vremena, odvojenost od porodice i stanovanje u studentskom
domu (Sreeramareddy, 2007; prema Dautbegovi¢, 2016). Dakle, u pitanju
su izvori stresa iz privatnog zivota i akademskog okruzenja. Bezinovi¢,
Pokrajac-Bulian, Smojver-AZi¢ i Ziv¢ié-Beéirevié (1998) proveli su istra-
zivanje dominantnih psiholoSkih problema hrvatskih studenata koje je ot-
krilo vrlo zabrinjavajuce stanje, jer 63.9% studenata osjeca tjeskobna
stanja vezana uz studij, strah od neuspjeha, ima teSkoc¢e s u¢enjem i po-
laganjem ispita, a 42.2% studenata izrazava nezadovoljstvo studijem 1
nedostatak motivacije. Vodeéi se navedenim spoznajama, Udruzenje stu-
denata psihologije “SINAPSA”, u saradnji sa profesorima Odsjeka za psi-
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hologiju Filozofskog fakulteta Univerziteta u Sarajevu, je u prethodnom
periodu realizovalo radionice koje su imale za cilj unapredenje akadem-
ske 1 osobnoemocionalne prilagodbe na studij. U okviru tog projekta ispi-
tani su izvori stresa kod studenata psihologije Filozofskog fakulteta
Univerziteta u Sarajevu.

2.0 Metodologija: ucesnici, instrumentarij, postupak

U istraZivanju su ucestvovali studenti Odsjeka za psihologiju Fi-
lozofskog fakulteta u Sarajevu. Ukupan broj studenata bio je 46 (Z=41 i
M=5). Prosjec¢na dob ucesnika je 22 godine. Uzorkom su bile obuhvacene
sve studijske godine, od prve do pete. Najveci procenat ucesnika bio je
sa trece godine (41,3%), zatim druge (21,7%), Cetvrte (17,4%), prve
(10.9%) te pete godine (6.5%). Od ukupnog broja ispitanika, 26 (56,5%)
je izvijestilo da su obnavljali godinu.

Koristen je upitnik konstruisan za potrebe ovog istrazivanja. Upit-
nik percipiranog stresa u akademskom kontekstu sadrzi deset pitanja ot-
vorenog tipa. Pitanja ispituju izvore stresa studenata uzimajuci u obzir
razli¢ite aspekte njihovog funkcionisanja u akademskom kontekstu (pla-
niranje 1 organizacija akademskih aktivnosti, realizacija administrativnih
1 drugih tehnickih poslova, saradnja i komunikacija sa profesorima, na-
stavni sadrZaji 1 zadaci, metode 1 oblici pou€avanja, nacin ispitivanja i
ocjenjivanja znanja studenata, fizicki uslovi u zgradi fakulteta, odnosi sa
kolegama). Koristen je 1 Upitnik sociodemografskih obiljezja ispitanika.

U istrazivanju je koriStena online verzija upitnika koja je proslije-
dena u grupe studenata Odsjeka za psihologiju na druStvenim mrezama
na svim studijskim godinama. Zadatak ucesnika bio je da navedu koje iz-
vore stresa percipiraju kada su u pitanju razliciti aspekti funkcionisanja
u akademskom kontekstu. Uces¢e u istrazivanju je bilo dobrovoljno i ano-
nimno.

3.0 Rezultati i diskusija

Dobiveni rezultati su nam dali uvid u razlicite izvore stresa u okviru
osam predlozenih aspekata funkcionisanja u akademskom kontekstu.
Ucesnicima je data prilika za navodenjem dodatnih izvora stresa koji se
eventualno ne mogu podvesti pod ve¢ predlozene kategorije. Kvalitativ-
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nom analizom odgovora ucesnika na pojedinim cesticama dobili smo slje-
dece rezultate:

Prilikom planiranja i organizacije akademskih aktivnosti tek 39.1%
ucesnika u istrazivanju navodi kako im ovaj aspekt studiranja predstavlja
izvor stresa, a 60.9% navodi suprotno. Zanimljivo je primijetiti to da su
studenti prvog ciklusa studija izjavili da je najveci izvor stresa rezultat
nedostatka organizacijskih vjestina i neadekvatno planiranje obaveza.
Smatraju da je upravo posjedovanje organizacijskih vjestina neophodno
za uspjesno udovoljavanje zahtjevima koji se na studiju pred njih postav-
ljaju (20% studenata prvog ciklusa, odnosno 15.2% ukupnih ispitanika).
Nedovoljno efikasna komunikacija sa profesorima u procesu planiranja i
realizacije odredenih zadataka se takoder navodi kao izvor stresa (5.7%
studenata prvog ciklusa; 4.3% ukupnih ispitanika). Studenti drugog ci-
klusa su vise istaknuli preoptere¢enost nastavnim planom i programom i
akademskim obavezama (63.6% studenata drugog ciklusa studija; 15.2%
ukupnih ispitanika). Pri tome navode preopterecenost uzrokovanu neade-
kvatnim rasporedivanjem zadataka tokom akademske godine (npr., veliki
broj izvjestaja koje treba uraditi tokom jedne sedmice), $to se dalje odra-
Zava na organizaciju samostalnog ucenja i pripreme za ispite. Uzevsi u
obzir cijeli uzorak ispitanika, najveci broj studenata (28.3%) je procijenio
vremenski pritisak kao dominantan izvor stresa kada se uzme u obzir
aspekt planiranja 1 organizacije akademskih aktivnosti.

Ovaj nalaz je u skladu sa nalazima istrazivanja Dautbegovi¢ i Zviz-
di¢ (2018), koje su istrazivanje realizirale na uzorku studenata nekoliko
fakulteta Univerziteta u Sarajevu. Nalaze podupire 1 istrazivanje Cahira
1 Morrisa (1991), u kojem se navodi da vremenska ograni¢enja objasnja-
vaju najvisi procenat varijanse u percipiranoj koli¢ini stresa medu stu-
dentima psihologije. U nasem istrazivanju ne zacuduje Cinjenica da je
poduzorak studenata prvog ciklusa kao najfrekventniji odgovor ponudio
nedovoljnu razvijenost vjestina organizacije i upravljanja vremenom. Za
ocekivanje je da prilagodba studenata prve godine poprima specifi¢nu
formu u fazi tranzicije nau¢enog nacina rada u srednjim Skolama u mnogo
sloZenije zahtjeve visokog obrazovanja.

Kada je u pitanju stres koji se moZe pojaviti pri realizaciji admini-
strativnih 1 drugih tehnickih poslova, 37% studenata izvjestava da im ovaj
aspekt procesa studiranja ne predstavlja stres, u odnosu na 63% studenata
koji su naveli da im administrativne procedure predstavljaju izvor stresa.
Ukupno 28.3% studenata kao izvor stresa navodi neuskladenost termina
dostupnosti studentske sluzbe sa centralnim rasporedom nastavnih aktiv-
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nosti, kao 1 poteskoce pri upotrebi studentskog informacionog sistema
(npr., pri prijavi ispita, dobivanju informacija o polozenim predmetima
te online naruc¢ivanju i izdavanju potvrda). Medu razlozima pojave stresa
pri realizaciji administrativnih zadataka se navode i poteskoce u komu-
nikaciji sa predstavnicima studentske sluzbe (17.4%), dugo ¢ekanje u
redu ispred studentske sluzbe i sporo odvijanje procedura narucivanja,
izrade potvrda i uvjerenja i njihovog preuzimanja (17.4%),).

Kada je rije¢ o komunikaciji sa profesorima i asistentima, ¢ak 63%
studenata izvjeStava da im ovaj aspekt ne predstavlja izvor stresa. Preo-
stalih 37% ucesnika ovaj aspekt smatra izvorom stresa zbog nedostupno-
sti pojedinih profesora za vrijeme konsultacija (23.9%), te neazurnosti u
komunikaciji putem e-maila. Manji broj studenata navodi i nedovoljno
posvecene paznje i interesa profesora prilikom komunikacije sa studen-
tima o njihovim potrebama i o¢ekivanjima od predmeta (17.4%), te ne-
uskladenost silabusa s realiziranom nastavom (4.3%). Kada je rije¢ o
komunikaciji putem e-maila, Fofana (2016) istice da su studenti davali
nejednoznacne odgovore. lako je ovaj nac¢in komunikacije izmedu pro-
fesora 1 studenata popularan i uc¢inkovit, nije uvijek najbolji izbor. Odre-
den broj studenata je izjavio da profesori veoma brzo odgovaraju na
njihove upite, dok drugi navode da profesori odgovore kasno, tek nakon
nekoliko sati ili dana, $to u situacijama uskih vremenskih okvira za rje-
Savanje odredenog studentskog problema nije poZeljno — StaviSe, dodatno
povecava anksioznost zbog percepcije neposjedovanja kontrole nad si-
tuacijom.

Rezultati pojedinih istrazivanja u ovom podrucju ukazuju i na to
da se iznenadne promjene planiranog izvodenja nastave mogu negativno
odraziti na percepciju kontrole nad vlastitim vremenom. Macana (1990)
navodi da su mjere postignuca i afektivne mjere stresa statisticki znac¢ajno
povezane s nepredvidim promjenama plana rada. Njegovi nalazi su kon-
zistentni s nalazima drugih istrazivanja koji pokazuju da je osjecaj kon-
trole nad situacijom negativno koreliran s visinom stresa (Myers,
Sweeney, Popick, Wesley, Bordfeld i Fingerhut, 2012).

Kada je u pitanju stres vezan za nastavni sadrzaj, gradivo i zadatke,
samo 28.3% izvjeStava da im ovaj segment ne predstavlja izvor stresa,
dok 71.7% studenata ovaj aspekt percipira izvorom stresa, Sto ga ¢ini naj-
izrazenijim izvorom stresa generalno u akademskom kontekstu, referisuci
se na odgovore ispitanika ovog istrazivanja. NajceS¢i specificni stresori
o kojima studenti izvjestavaju jesu preobimno gradivo i preopterecenost
zadacima u toku semestra (43.5%), zatim zastarjela ili nedostupna litera-
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tura (10.9%) te rad u grupama koje su profesori nasumicno izabrali
(6.5%).

Zanimljiva je visoka frekvencija odgovora o preopterecenosti za-
dacima koji pored ispitnih rokova nose procente $to ulaze u formiranje
konacne ocjene, te je zapaZzena emocionalna obojenost takvih odgovora.
Ve¢ na pitanjima o prvom predloZzenom aspektu akademskog funkcioni-
sanja (Planiranje i organizacija akademskih aktivnosti) studenti su izrazili
nezadovoljstvo zbog preoptere¢enosti uzrokovanoj neadekvatnim raspo-
redivanjem zadataka tokom akademske godine (veliki broj samostalnih
pismenih zadataka ili prezentacija tokom jedne sedmice, ¢esto pred same
ispite), Sto se negativno odrazava na individualne predispitne obaveze i
pripreme. Studija koju su realizirali Alghamdi, Aljabri, Jafari, Alzebali,
Alkunaidiri 1 Kalantan (2019), a koja je ispitivala izvore stresa kod stu-
denata preddiplomskog studija sestrinstva, zabiljezila je sli¢ne rezultate.
Ovi autori navode da su studenti dominantnim izvorom stresa procijenili
preopterec¢enost zbog obimne koli¢ine gradiva koje je potrebno nauciti.
Izrazito obiman 1 u potpunosti popunjen nastavni plan i program koji su
izlozili profesori je ono $to je predstavljalo prekomjeran stres 1 studentima
koji su bili u€esnici istrazivanja Sreeramareddya i sar. (2007; prema
Reddy, Menon i Thattil, 2018).

Kada je rije¢ o neopremljenosti savremenom i kvalitetnom litera-
turom, u prilog povezivanju ovog iskaza studenata sa pojavom stresa idu
nalazi ranijih istraZivanja koji navode da koriStenje nedovoljno adekvat-
nih, savremenih nau¢nih izvora ili ¢esto nailaZzenje na studentu nedo-
stupne izvore za literaturu (Awing i Agolla, 2008; prema Reddy, Menon
1 Thattil, 2018) znacajno doprinose porastu razine stresa tokom studiranja.

Oblici poucavanja/predavanja i nastavne metode nisu percipirani
stresnim kod 52.2% studenata. U okviru ovog aspekta, odredeni faktori
doprinose povecanju razine stresa kod studenata (u 47.8% slucajeva), a
to su nedovoljno poticanje interakcije u nastavi i dominantnost metode
direktnog poucavanja (30.4%), te nedovoljno navodenje primjera i mo-
gucénosti za prakticnu primjenu znanja koja studenti trebaju usvojiti
(13%). Drugi odgovori se uglavnom odnose na zastarjelost pomoc¢ne teh-
nologije koja se upotrebljava na predavanjima i1 vjezbama, profesorov stil
realizacije predavanja i neadekvatno iskoriSteno vrijeme na Casu, tj. pre-
dugo zadrzavanje na pojedinim temama.

Studenti su izrazili potrebu za organizovanjem nastave u vidu in-
teraktivnih radionica te mnogo vise prakticnih zadataka. Smatraju da bi
takav nacin rada rezultirao osje¢ajem povecane produktivnosti, kompe-
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tentnosti 1 involviranosti u nastavni proces kod studenata te doprinio stva-
ranju pozitivne radne klime na obostranu korist studenata i predavaca.
Essel i Owusu (2017) su u okviru svog istrazivanja dobili rezultate da,
kada je u pitanju ovaj aspekt, studenti isticu kao dominantan izvor stresa
nerazumijevanje gradiva koje im nastavnik predaje na Casu. S druge
strane, u studiji koju su proveli Panchu, Bahuleyan i Vijayan (2017) se
navodi da studenti iskazuju zadovoljstvo metodama ucenja i poucavanja
te da im taj segment ne predstavlja izvor stresa. Evidentno je da se nalazi
istrazivanja o pitanju zadovoljstva oblicima predavanja ne mogu genera-
lizovati na razli¢ite studentske grupe 1 u razli¢itim kontekstima.

Nacin ispitivanja i ocjenjivanja kod 28.3% ispitanih studenata nije
procijenjen kao stresan. Kod preostalih 71.7% ispitanika predstavlja jedan
od najstresnijih aspekata u akademskom kontekstu. U pitanju su najcesce
nejasno formulisana pitanja na ispitima zbog kojih studenti imaju pote-
Skoc¢a u razumijevanju onoga sto se trazi kao odgovor (prisutno u odgovo-
rima kod 19.6% ispitanika), nedostatak objektivnih kriterija ocjenjivanja,
Sto se najcesce odnosi na pitanja esejskog tipa i ocjenjivanja usmenih od-
govora (navedeno kod 13% ispitanika), te veliki akcenat koji se stavlja
na ocjenjivanje kvantiteta i sposobnosti mehanicke reprodukcije infor-
macija umjesto usmjerenosti na ispitivanje stepena i kvalitete razumije-
vanja gradiva (8.7% ispitanika). Ostali razlozi koji doprinose povecanju
razine stresa u ovom podrucju su anksioznost prilikom prezentovanja rada
pred cijelom grupom i odgovaranja na usmenim ispitima, premalo vre-
mena za rad tokom pismenog polaganja ispita, razlike medu profesorima
u tumacenju i primjeni zakona o ocjenjivanju i o procedurama za pola-
ganje ispita, te nesigurnost u vlastito znanje ili nedovoljna priprema za
ispit. Na osnovu odgovora studenata stjeCe se dojam da su mnogi svjesni
1 licnih odgovornosti i obaveza te da stres pri (ne)ostvarivanju akademskih
postignuca ne pripisuju iskljucivo eksternim faktorima u akademskom
kontekstu.

Sukladno navedenim rezultatima, Janusic¢ (2018) u svom radu istice
da je samo ispitivanje, bilo usmeno ili pismeno, najces¢i izvor stresa kod
studenata (100% ispitanika navodi da su imali stresno iskustvo), dok je
nedostatak vremena pri izradi ispita ili zadatka dozivjelo stresnim Cak
99% ispitanika, §to i1 ovaj stresor svrstava medu najcesce stresore aka-
demske populacije.

Fizicki uslovi u zgradi fakulteta (upotrebljivost i funkcionalnost
prostorija i opreme potrebne za realizaciju aktivnosti) u kojima se odrza-
vaju predavanja, vjezbe, konsultacije i u kojima se provodi slobodno vri-
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jeme na fakultetu nisu percipirani stresnim kod 43.5% ispitanika. 56.5%
ucesnika navode pojedine izvore stresa kada je u pitanju ovaj aspekt: ne-
adekvatna 1 zastarjela tehnicka oprema (26,1%); nedovoljna opremljenost
psiholoskog laboratorija — §to uveliko smanjuje mogucnosti istrazivackog
rada (26.1%); neudobnost kabineta, tj. neprilagodenost uslova u kabinetu
za realizaciju konsultacija (17.4%) te nezavidni higijenski uslovi, $to se
isklju¢ivo odnosi na nedostatak higijenskih sredstava u toaletima (13%).
Zanimljivo je to da je znacajan broj studenata naveo slabu osvijetljenost
1 nisku temperaturu u uc¢ionicama i kabinetima za vrijeme hladnijeg vre-
mena (oboje navedeno u 8.7% slucajeva), dok ih 6.5% navodi zaguslji-
vost u uc¢ionici kao izvor stresa prilikom odrzavanja nastave.

Pored toga Sto je pri realizaciji vjezbi broj studenata u grupama
vedi od broja dostupnih ra¢unara u psiholoskom laboratoriju Filozofskog
fakulteta, jasna je potreba za kvalitetnijom opskrbom ispravnom i savre-
menijom racunarskom opremom 1 psiholoskim instrumentarijem, $to bi
osiguralo osjec¢aj kompetencije studenata i pove¢alo moguénosti pracenja
aktuelnosti u podrucju psihologije. Investicija je velika, ali od izuzetnog
znacaja — doprinosi modernizaciji obrazovnog sistema u Bosni i Herce-
govini. Studenti istiCu i neergonomi¢nost namjestaja u ucionicama, kao i
nedovoljno fizickog prostora po osobi. Predlazu opremanje posebne pro-
storije za ucenje u kojoj nije zabranjeno razgovarati sa kolegama, ali u
kojoj je zabranjeno puSenje, te prostorije u kojoj se moze boraviti u pau-
zama izmedu predavanja u svrhu odmora (zbog mnogo vremena prove-
denog na fakultetu u toku jednog dana).

Kada su u pitanju odnosi sa kolegama 1 kolegicama, ¢ak 87% stu-
denata smatra da su njihovi odnosi sa kolegama zadovoljavajudi ili da im
ne predstavljaju izvor stresa. Preostalih 13% ispitanika smatra stresnim
rad u grupi (4.3% ispitanika) i nedostatak kolegijalnosti u pojedinim si-
tuacijama (4.3% ispitanika). Nekolicina navodi nedovoljno uvazavanje
tudeg misljenja 1 dominantnost pojedinih studenata pri realizaciji nasta-
vnih aktivnosti (4.3% ispitanika).

Ispitanici su mogli opcionalno navesti jos neke izvore stresa u aka-
demskom kontekstu koji se ne odnose na predlozene aspekte u postoje-
¢em upitniku. Njih 10.9% je navelo druge izvore stresa koji su se bitnije
razlikovali od prethodno navedenih. Neki od navedenih su nepreglednost
web-stranice Fakulteta (4.3%) i nedostatak fakultetskih prostorija za re-
kreativni boravak na pauzama (2.2%).

Kada su u pitanju izvori stresa iz privatnog zivota, a koji imaju
utjecaj na akademsko funkcionisanje 1 prilagodbu na studij, njih 34.8%
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navodi kako nemaju poteSkoca koje znacajno otezavaju ili opstruiraju nji-
hov proces studiranja. Ipak, veéi broj studenata (65.2%) je izjavio da im
stresori iz privatnog zivota znacajno utjecu na akademsko funkcionisanje.
Najcesce su navodeni faktori poput li¢nih fizi¢kih i psihic¢kih poteskoca
(23.9%), porodi¢nih problema (21.7%), pritiska i1 ocekivanja porodice
(15.2%), finansijskih poteskoca (15.2%), vannastavnih aktivnosti
(10.9%), nedostatka adekvatnih uslova za ucenje kod kuce (4.3%) te
odvojenost od porodice (4.3%).

Studenti su iznijeli i dodatne prijedloge za optimizaciju rada Fa-
kulteta i poveéanje zadovoljstva svih koji na njemu svakodnevno borave,
kao Sto su odrzavanje radionica grupnog rada, obnavljanje kantine, ospo-
sobljavanje ljetne baste, jasnije postavljanje pitanja na ispitima, davanje
viSe prakti¢nih primjera pri procesu ucenja, znatno smanjenje zastuplje-
nosti frontalnog oblika predavanja, ve¢a moguc¢nost biranja grupa pri
grupnom radu i sl.

4.0 Zakljucak

U 2018. godini ¢lanovi Udruzenja studenata psihologije “SINA-
PSA” u saradnji s profesorima Odsjeka za psihologiju su pokrenuli niz
aktivnosti s ciljem unapredenja kvalitete prilagodbe studenata na studjij.
Projekat je, izmedu ostalog, obuhvatao radionice o suo¢avanju sa stresom
na fakultetu i organizaciji vremena, uvodna predavanja i program men-
torstva studenata sa viSih godina studija. Iskustvo rada sa studentima na
realizovanim radionicama je rezultiralo nastankom ovog istrazivackog
rada, koji je za cilj imao identifikovati izvore stresa u akademskom kon-
tekstu koji se mogu odraziti na sve aspekte prilagodbe na studij, a posebno
na akademsku i osobnoemocionalnu prilagodbu. U tu svrhu je izraden
Upitnik percipiranog stresa u akademskom kontekstu putem kojeg smo
empirijski saznali koji konkretno faktori stresa doprinose ograni¢enju efi-
kasnog djelovanja studenata naseg odsjeka, te kako bi se moglo pravo-
vremeno djelovati u smjeru ostvarivanja njithovog punog potencijala za
cepcija i rezultati mogu koristiti kao baza na kojoj se moze razviti istra-
zivanje na nivou cijelog Filozofskog fakulteta ili Univerziteta u Sarajevu.

Unapredenje kvalitete obrazovanja u BiH u vrijeme velikih migra-
cija je izuzetno vazan zadatak koji se postavlja pred savjetodavna i izvrSna
tijela drzave, ali u niSta manjoj mjeri i pred ¢lanove akademske zajednice.
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Vazno je pravovremeno prepoznavanje rizika i pruZzanje adekvatne podr-
ske studentima, te razvijanje rezilijencije na izazove sa kojima se suoca-
vaju. Pri tome je vazno naglasiti da stru¢njaci iz podrucja psihologije
mogu igrati pivotalnu ulogu u ocuvanju i unapredenju mentalnog zdravlja
studentske populacije. Potrebno je razvijenijim empirijskim metodama
posvetiti se ovom pitanju i sistemski unaprijediti kvalitet Zivota i rada
studenata, ali i akademskih radnika. Od koristi je ukljuciti i podatke o
ocjenama i drugim relevantnim i objektivnim pokazateljima utjecaja
stresa na akademsko postignuce i prilagodbu. Rezultati ovog i sli¢nih
istrazivanja mogu znacajno posluziti 1 kao smjernice za unapredenje kva-
litete visokog obrazovanja.
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